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รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส  
ในการดำเนนิงานของหนวยงานภาครฐั (ITA) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

************************* 
 หลักการประเมิน 
           แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเปนหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปด” 2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพื่อใหสาธารณชนไดทราบและสามารถ
ตรวจสอบ การดำเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ทั้งเจาหนาที่
ภายในหนวยงาน และประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือ
แสดงความคิดเห็นตอ หนวยงานภาครัฐผานการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปด” ทั้ง 2 ประการขางตนนั้นจะชวย
สงเสริมใหหนวยงาน     ภาครัฐมีความโปรงใสและนำไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุก
ภาคสวน 
 ทั้งนี้ การประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ.256๖ ไมไดมุงเนนใหหนวยงานที่เขารบัการประเมิน
ปฏิบัติเพียงเพื่อใหไดรับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเทานั้น แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการปรับปรุง
พัฒนาตนเองในดานคณุธรรมและความโปรงใสเพื่อใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ มีการดำเนินงานที่
มุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผานเกณฑ (๘๕ คะแนน
ขึ้นไป) ไมนอยกวารอยละ 8๔ ตามท่ีกำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นที่ 21 การตอตาน
การทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ตอไป  
 เครื่องมือในการประเมิน  
 เครื่องมือในการประเมินประกอบดวย 3 เครื่องมือ ดังน้ี  
 1. แบบวัดการรับรู ของผู ม ีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
เก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอ
หนวยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอำนาจ 
ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต  
 2. แบบวัดการรับรู ของผู มีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเองโดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
เก็บขอมูลจาก ผูมสีวนไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดบัการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก
ที่มีตอหนวยงานท่ี ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการ
สื่อสารและตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน  
 3. แบบตรวจการเปดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 
OIT) เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมทั้งระบุ URL เพื่อเชื่อมโยงไปสูแหลง
ที่อยูของการเปดเผยขอมูล และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บขอมูลจาก
เว็บไซตของ หนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพื ่อให
ประชาชนสามารถเขาถึง ขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานได 
 
 



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงานขององคการบรหิารสวนตำบลดอนหวาน 
 

 
 
   
 

                      
 
 



                        
 
 

                     
 
 
 
 



                           
 
 
 

                      
 
 
 



 
 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนนิงานของหนว่ยงานภาครฐั (ITA) 
ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององค์การบรหิารสว่นตำบลดอนหวา่น 

คะแนนภาพรวมของหนว่ยงาน องคก์ารบรหิารสว่นตำบลดอนหวา่น : 82.97 ระดบัผลการประเมนิ ตอ้งปรับปรงุ 
 

 องค์การบริหารส่วนตำบลดอนหว่าน ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 โดย
จำแนกตามเครื่องมือการประเมินและระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
 การวเิคราะหผ์ลการประเมนิจำแนกตามเครือ่งมอืการประเมนิ 
 

ลำดับ เครือ่งมอื           
การประเมนิ 

ตวัชีว้ดั คะแนน 

1 IIT การปฏิบัติหน้าที่ 87.53 
2 IIT การใช้งบประมาณ 84.75 
3 IIT การใช้อำนาจ 84.41 
4 IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  80.90 
5 IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 77.99 
6 EIT คุณภาพการดำเนินงาน 83.78 
7 EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.25 
8 EIT การปรับปรุงการทำงาน 84.35 
9 OIT การเปิดเผยข้อมูล 93.00 

10 OIT การป้องกันการทุจริต 70.00 
  
 วเิคราะหผ์ลการประเมนิแตล่ะตวัชีว้ดั ดงันี้ 
 

ตวัชีว้ดัของการประเมนิ ITA ประเด็นทีต่อ้งแก้ไข/ปรบัปรงุ/แนวทางการพฒันา 
แบบวดัการรบัรูผู้้มสีว่นได้เสยีภายใน (IIT)  
1. การปฏิบัติหน้าที่  87.53  คะแนน 
2. การใช้งบประมาณ 84.75 คะแนน 
3. การใช้อำนาจ  84.41 คะแนน 
4. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 80.90 คะแนน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต  77.99   คะแนน 
 
 

ข้อ i23 กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ และแนวทางดังกล่าวให้บุคลากร
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง
ถูกต้อง 
 

 



 
 
 

ตวัชีว้ดัของการประเมนิ ITA ประเด็นทีต่อ้งแก้ไข/ปรบัปรงุ/แนวทางการพฒันา 
แบบวดัการรบัรูผู้้มสีว่นได้เสยีภายนอก (EIT)  
6. คุณภาพการดำเนินงาน  83.78 คะแนน 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร  86.25  คะแนน 
8. การปรับปรุงการทำงาน  84.35 คะแนน 
 

ข้อ e5 หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและ 
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน ตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ฝ่ายการดำเนินการ โครงการ 
หรือกิจกรรมต่างๆ  และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาส 
ให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงาน 
ให้สาธารณชนรับทราบด้วย 
 
ข้อ e8 หน่วยงานควรเน้นช่องทางหลากหลายเพ่ือให้
ประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
 
ข้อ e12 หน่วยงานวิเคราะห์ภารกิจหรือการให้บริการ
เพ่ือให้เกิดการให้บริการที่เท่าเทียม สะดวกรวดเร็ว
และพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ 
หรือ E-service เพ่ือลดการใช้ดุลพินิจ หรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือการบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้าง
ความเท่าเทียมกันในการดำเนินงาน และช่วยให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงาน 
ควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงาน/หรือให้บริการ
ไว้ในคู่มือ หรือมาตรการการปฏิบัติงานหรือ คู่มือการ
ให้บริการโดยละเอียด หรืออาจจัดทำสื่อรูปแบบต่าง ๆ 
เช่น ป้ายประชาสัมพันธ์ แผ่นพับ เป็นต้น 
แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการได้รับทราบ 
 

ตวัชีว้ดัของการประเมนิ ITA ประเด็นทีต่อ้งแก้ไข/ปรบัปรงุ/แนวทางการพฒันา 
แบบวดัการเปดิเผยขอ้มลูสูส่าธารณะ (OIT)  
9. การเปิดเผยข้อมูล 93.00  คะแนน 
10. การป้องกันการทุจริต 70.00  คะแนน 

ให้มีการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผนป้องกันการทุจริต
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น e-plan 
 

 
 
 



 
 
 

 
 สว่นที ่2 การวเิคราะหผ์ลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงานของหนว่ยงานภาครฐั
ในป ี2566 

ประเดน็ การนำผลการวเิคราะหไ์ปสูก่าร
ปฏบิตั ิ

ขัน้ตอน/วธิกีารปฏบิตั ิ ระยะเวลา
ดำเนนิการ 

หนว่ยงาน
ผูร้บัผดิชอบ 

 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

 - จัดทำคู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่
กำหนดผู้รับผดิชอบตามขั้นตอน
และระยะเวลาให้ชัดเจนและ
เผยแพร่คู่มือ/แนวทางดังกล่าว
ให้ข้าราชการและเจา้หน้าที่
ทราบและยึดถือปฏิบัตสิร้าง
ระบบการประเมินประสิทธิภาพ
การให้บริการของผู้มาติดต่อรับ
บริการ ณ จุดให้บริการได้
โดยง่าย รวมทั้งกำหนด
มาตรการบริหารงานบุคคลและ
การพิจารณาให้คุณให้โทษตาม
หลักคุณธรรมและความสามารถ 
- ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและ
ประชาชนทั่วไปมีส่วนร่วมใน
การแสดงความคิดเห็นหรือให้
คำแนะนำในการพัฒนาและ
ปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐาน
การให้บริการ 
 

1. จัดทำคู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
ที่กำหนดผู้รับผิดชอบ
ขั้นตอนและระยะเวลาให้
ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากร
ภายในให้รับทราบ 
3. เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนว
ทางการปฏบิัติงาน   ลงใน
ช่องทางการติดต่อภายใน
หน่วยงานทุกชนิด 
ยกตัวอย่างเชน่ เวบ็ไซต์ 
บอร์ดประชาสัมพนัธ์  
เป็นต้น 
 
 
1. จัดทำแบบประเมินความ
พึงพอใจในการบริการของ
หน่วยงาน 
2. เพิ่มช่องทางการแสดง
ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ
ในช่องทางการติดต่อทุกชนิด 
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สำนักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลัด 

 

  



 
 
 

ประเดน็ การนำผลการวเิคราะหไ์ปสูก่าร
ปฏบิตั ิ

ขัน้ตอน/วธิกีารปฏบิตั ิ ระยะเวลา
ดำเนนิการ 

หนว่ยงาน
ผูร้บัผดิชอบ 

2.การให้บริการ 
และระบบ  
E-service 

- จัดทำช่องทางการติดต่อ
สอบถามข้อมูลให้มีลักษณะเป็น
การสื่อสารสองทางและช่อง
ทางการรับฟงัความคิดเห็นของ
ผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการและ
พัฒนาระบบการให้บริการ
ประชาชนผ่านทางระบบ
ฐานข้อมูล Smart Law ของ
กรมการปกครอง ซึ่งเป็นระบบ
การบริหารงานเรื่องร้องทุกข์ 
ระบบงานสำนวน กฎหมายและ
ระบบสบืค้นกฎหมายเพื่อ
สนับสนนุการปฏบิัติงานของ
เจ้าหน้าที่และเปน็ประโยชน์ต่อ
ประชาชนทั่วไป 

1. ผู้บริการกำหนด
ผู้รับผิดชอบ 
2. จัดทำช่องทางการสื่อสาร
ให้สะดวกและตอบสนอง
ความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้
บริการ 

1 ต.ค. 66 –  
30 ก.ย. 67 

สำนักปลัด 

3.ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพนัธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 
 

- พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางใน
การประชาสัมพนัธ์ให้
หลากหลายและมปีระสทิธิภาพ 
(สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนองใน
การแก้ไข) และส่งเสริมให้
เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องมีการ
เพิ่มพูนทักษะและความรู้
เก่ียวกับการปฏิบัติงานอย่าง
สม่ำเสมอ 

1. จัดทำโครงการแก่
เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องภายใน
หน่วยงาน 
2. ติดต่อวิทยากรเพื่อนำมา
อบรมแก่เจ้าหน้าที ่
3. ติดตามความก้าวหนา้การ
ดำเนินงานและรายงานผล
อย่างสม่ำเสมอ 
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สำนักปลัด 

4.กระบวนการ
กำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 
 
 
 
 
 
 

 

- จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้าง
การรับรู้แผน การจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนการจัดหาพัสดุ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณ
อย่างเปิดเผยและพร้อมรับการ
ตรวจสอบทุกภาคส่วน ตลอดจน
การจัดทำรายงานอย่าง
สม่ำเสมอ 

1. จัดทำคำสัง่มอบหมาย/
เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง
ดำเนินการจัดทำแผนการ
ดังกล่าว 
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้
จ่ายงบประมาณการจัดซื้อ
จัดจ้างประจำปี ผา่นทางช่อง
ทางการติดต่อของสำนักงาน
และปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอ
เพื่อให้ประชาชนทราบ 
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งานพสัดุ/ 
กองคลัง 



 
 
 

ประเดน็ การนำผลการวเิคราะหไ์ปสูก่าร
ปฏบิตั ิ

ขัน้ตอน/วธิกีารปฏบิตั ิ ระยะเวลา
ดำเนนิการ 

หนว่ยงาน
ผูร้บัผดิชอบ 

5.กระบวนการ
สร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

- ประชาสัมพนัธ์สร้างการรับรู้
ความเข้าใจให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบโดยทัว่กัน 
และเปิดโอกาสให้บุคลากร 
เข้าไปมีส่วนร่วมใน 
กระบวนการจัดทำงบประมาณ 
- จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัด
จ้างให้เป็นปัจจุบนั 
 

1. จัดประชุมชีแ้จงข้อมูล
การใช้จา่ยงบประมาณ
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2. รายงานผลการจัดซื้อจัด
จ้างหรือจัดหาพัสดุให้ผู้
บริการทราบทุกเดือน
สม่ำเสมอ 
3. ประกาศเผยแพร่แผน
และผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
แผนจัดหาพสัดุทางเว็บไซต์
หน่วยงานหรือสื่อออนไลน ์
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งานพสัดุ/ 
กืทองคลัง 

6.กระบวนการ
ควบคุม
ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการ
บริหารงาน
บุคคล 

- ประชาสัมพนัธ์บุคลากรให้
ทราบข้อมูลรายละเอียดของ
ตำแหน่งงาน (Job 
description) และเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัตงิาน
รวมทั้งเปิดรับฟังความคิดเห็น
ของผู้ที่เก่ียวข้องเพื่อปรับปรุง
ประสิทธิภาพการปฏบิัติงาน 

1. จัดทำและดำเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเช่น การ
สรรหาและบรรจ ุ
แต่งตั้งข้าราชการแทน
ตำแหน่งว่าง การปรับปรุง
การกำหนดตำแหน่งการ
ทบทวนภารกิจรวมถึง
ดำเนินการตามแผนพัฒนา
บุคลากรและหลักเกณฑ ์
การส่งบุคลากรเข้ารับการ
อบรม/ทุนการศึกษา 
2. กำหนดหลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัตงิาน
ขององค์กร 
3. แจ้งเวียนให้บุคลากร
ทราบข้อมูลรายละเอียดของ
ตำแหน่ง 

1 ต.ค. 66 –  
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สำนักปลัด 

  



 
 
 
 

ประเดน็ การนำผลการวเิคราะหไ์ปสูก่าร
ปฏบิตั ิ

ขัน้ตอน/วธิกีารปฏบิตั ิ ระยะเวลา
ดำเนนิการ 

หนว่ยงาน
ผูร้บัผดิชอบ 

7. กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและ
ป้องกันการ
ทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

- จัดทำมาตรการป้องกันและมี
ระบบการติดตามตรวจสอบ
พฤติกรรมการทุจริตอย่าง
ชัดเจนและเปิดเผย รวมทัง้นำ
ผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การทำงาน 
- จัดทำข้อมูล กิจกรรม/
โครงการให้ครบถ้วน และ
สอดคล้องตามมาตรการ 
- จัดทำมาตรการดำเนนิการ
จัดการความเสี่ยงการทุจริต
ประจำป ี
- จัดให้มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม 

1. ทำการวิเคราะห์และ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต
พร้อมกำหนดมาตรการ
ป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในรบัทราบและ
ถือเป็นแนวปฏิบัต ิ
2. นำผลการวิเคราะห์ ITA 
มาปรับปรุงการปฏบิัติงานให้
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3. แต่งตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนจริยธรรมละจัดทำ
มาตรฐานทางจริยธรรม และ 
Do&Don’ts เพื่อเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในรบัทราบและ
ถือปฏิบัติ 
4. จัดกิจกรรม/โครงการ
ฝึกอบรมสอดแทรกสาระ
ด้านจริยธรรมของเจ้าหนา้ที่
ของรัฐ 
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 3. การวเิคราะห์ขอ้จำกดัของหนว่ยงานในการดำเนนิการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการ
ดำเนนิงานของหนว่ยงานภาครฐั 

     1. ข้อจำกัดด้านบุคลากร ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ จำนวนบุคลากร ความรู้ ทัศนคติ ความรับผิดชอบ 
     2. ข้อจำกัดด้านงบประมาณ งบประมาณมีไม่เพียงพอได้รับการจัดสรรมาน้อย 
     3. ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยี บุคลากรยังไม่สนใจในเรื่องเทคโนโลยี 
     4. ข้อจำกัดด้านสภาพพ้ืนที่ พื้นท่ียังเป็นพ้ืนที่เกษตรเป็นส่วนใหญ่ และเป็นชาวนา ชาวสวน ชาวไร่ 
     5. ข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของคนในพ้ืนที่ เศรษฐกิจมีเพียงการทำไร่ ทำนา 
ทำสวน ไม่มีอุตสาหกรรมใหญ่  


