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คำนำ 
 

ตามที่องคกรทั้งภาครัฐและเอกชน ตางใหความสำคัญกับการบริหารจัดการความเสี่ยงขององคกร 
ประกอบกับพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 บัญญัติใหหนวยงานของรัฐจัดให
มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยใหถือปฏิบัติตามมาตรฐานและ
หลักเกณฑท่ีกระทรวงการคลังกำหนด ซึ่งการบริหารจัดการความเสี่ยงเปนกระบวนการที่ใชในการบริหารจัดการ
เหตุการณท่ีอาจเกิดข้ึน และสงผลกระทบตอหนวยงานของรัฐ เพื่อใหหนวยงานของรัฐสามารถดำเนินการใหบรรลุ
วัตถุประสงค รวมถึงเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถในการปฏิบัตงิานใหกับหนวยงานของรัฐ นั้น 

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ถือเปนองคกรที่มีความใกลชิดกับภาคประชาชนมากท่ีสุด ยอมตอง
เผชิญกับความเสี่ยง และตองใหความสำคัญกับการบริหารจัดการความเสี่ยงเชนเดียวกัน องคการบริหารสวนตำบล
ดอนหวาน จึงไดจัดทำนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงขององคกร (Enterprise Risk Management Policy) 
เพ่ือใชเปนแนวทางในการเตรียมความพรอม และสามารถบริหารจัดการองคการใหสามารถปฏิบัติงานในการ
ใหบริการหลักที่สำคัญไดอยางตอเนื่อง เปนระบบ และมีประสิทธิภาพ แมตองประสบกับสถานการณวิกฤตอันจะ
สงผลตอการสรางความเชื่อม่ันในระบบการใหบริการขององคการบริหารสวนตำบลดอนหวาน และระบบการ
ใหบริการภาครัฐในภาพรวม นโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงขององคกร (Enterprise Risk Management 
Policy) จะกอใหเกิดองคความรูเรื่องแนวคิดในการบริหารจัดการความเสี่ยงขององคกร รวมถึงใชเปนกรอบ
แนวทางในการดำเนินการวางแผน ประเมินผล และจัดทำรายงานใหเปนไปตามระเบียบและหลักเกณฑที่กำหนด 
รวมถึงสามารถเปนแหลงเรียนรูเบ้ืองตนสำหรับขาราชการ พนักงาน และลูกจางองคการบริหารสวนตำบล       
ดอนหวาน ท่ีประสงคจะเรียนรูแนวคิดพ้ืนฐานดานการบริหารจัดการความเสี่ยง และการจัดวางระบบควบคุม
ภายในตอไป 

 
 

 
คณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยง 
องคการบริหารสวนตำบลดอนหวาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
สารบัญ 

 
หัวขอ             หนา 
บทนำ             1 
วัตถุประสงค            1 
แนวคิดพื้นฐานในการบริหารจัดการความเสี่ยง        1 
นโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง         2 
นิยามความเสี่ยงและการบริหารจัดการความเสี่ยงขององคกร       2 
กระบวนการบรหิารจัดการความเสี่ยงขององคกร        2 
สภาพแวดลอมภายในองคกร          3 
การกำหนดวัตถุประสงค           3 
การบงชี้เหตุการณ           3 
การประเมินความเสี่ยง           4 
การตอบสนองตอความเสี่ยง          5 
กิจกรรมการควบคุม           6 
ขอมูลและการติดตอสื่อสาร         6 
การตดิตาม            6 
โครงสรางผูรับผิดชอบเก่ียวกับการบริหารจัดการความเสี่ยง       7 
หนาที่และความรับผิดชอบ          8 
วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง          9 
การจัดทำรายงานการบริหารจัดการความเสี่ยง        9 
การทบทวนนโยบาย           9 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

นโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงขององคกร 
Enterprise Risk Management Policy 

บทนำ 
นโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงขององคกร (Enterprise Risk Management Policy)       

ขององคการบริหารสวนตำบลดอนหวานฉบับนี้ จัดทำขึ้นเพื่อใหขาราชการ พนักงาน และลูกจางองคการบริหาร
สวนตำบลดอนหวาน สามารถนำไปใชในการตอบสนอง และปฏิบัติงานในสภาวะวิกฤติ หรือเกิดเหตุการณฉุกเฉิน
ตาง ๆ ซึ่งสงผลใหองคการบริหารสวนตำบลดอนหวาน ไมสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค 
       นโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงขององคกร (Enterprise Risk Management Policy) 

ขององคการบริหารสวนตำบลดอนหวาน จัดทำขึ้นโดยมีวัตถุประสงคสำคญั ดังนี้ 
1. เพ่ือใชเปนแนวทางในการบรหิารความตอเนื่องขององคการบริหารสวนตำบลดอนหวานในสภาวะ

วิกฤต 
2. เพ่ือใหองคการบริหารสวนตำบลดอนหวาน มีการเตรียมความพรอมในการรับมือกับสภาวะวิกฤต 

หรือเหตุการณฉุกเฉินตาง ๆ ที่เกิดข้ึน 
3. เพ่ือลดผลกระทบจากการชะงักในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการประชาชนขององคการบริหาร

สวนตำบลดอนหวาน 
4. เพ่ือบรรเทาความเสียหายใหอยูในสภาพที่ยอมรับได และลดระดบัความรุนแรงของผลกระทบท่ี

เกิดข้ึน 
5. เพ่ือใหประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียขององคการบริหารสวนตำบลดอนหวาน มีความเช่ือมั่น

ในศักยภาพขององคการบริหารสวนตำบลดอนหวาน แมตองเผชิญกับเหตุการณรายแรงและสงผลกระทบจนทำให
การดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลดอนหวานตองหยุดชะงกั 

แนวคิดพื้นฐานในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
จากสภาวการณในปจจุบันองคการบริหารสวนตำบลดอนหวาน ตองเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอยู

ตลอดเวลา ไมวาจะเปนจากปจจัยภายนอก เชน การเปลี่ยนแปลงสภาวะทางเศรษฐกิจ การเมือง และเทคโนโลยี
สารสนเทศ หรือปจจัยภายใน เชน การกำหนดแผนยุทธศาสตร การกำหนดแผนการปฏิบัติราชการการปรับ
โครงสรางองคกร การบริหารจัดการขอมูล เปนตน ประกอบกับคณะผูบริหารองคการบริหารสวนตำบลดอนหวาน 
ไดตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยง ซึ่งถือเปนองคประกอบที่สำคัญของการกาวไปสูระบบ
การกำกับดูแลท่ีดี พรอมทั้งเปนการสรางมูลคาเพิ่มใหกับผูที่เก่ียวของ โดยเชื่อมั่นวา การบริหารจัดการความเสี่ยง
ขององคกร จะเปนกระบวนการที่ชวยใหองคการบริหารสวนตำบลดอนหวานสามารถบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไวได 
ในขณะเดียวกันก็ลดอุปสรรค หรือสิ่งที่ไมคาดหวังที่อาจจะเกิดข้ึน ทั้งในดานผลการปฏิบัติงาน และความเชื่อถือ
จากประชาชน ปองกันความเสียหายตอทรัพยากร ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทั้งภายในและ
ภายนอกไดอยางมีประสิทธิภาพ มีระบบการจัดการ และการควบคุมที่ดีตอไปในอนาคต 
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นโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง 
1. กำหนดใหการบริหารจัดการความเสี่ยงเปนความรับผิดชอบของพนักงานทุกระดับชั้น ที่ตอง

ตระหนักถึงความเสี่ยงที่มีในการปฏิบัติงานในหนวยงานของตนเองและองคกร โดยใหความสำคัญในการบริหาร
ความเสี่ยงดานตาง ๆ ใหอยูในระดับที่เพียงพอและเหมาะสม 

2. ใหมีกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงขององคกรที่เปนไปตามมาตรฐานที่ดีตามแนวทาง
ปฏิบัติสากล เพ่ือใหเกิดการบริหารจัดการความเสี่ยงที่อาจสงผลกระทบตอการดำเนินงานขององคการบริหารสวน
ตำบลดอนหวานไดอยางมีประสิทธิภาพ เกิดการพัฒนาและมีการปฏิบัติงานดานการบริหารความเสี่ยงท่ัวท้ังองคกร
เปนไปในทิศทางเดียวกัน โดยนำระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงเขามาเปนสวนหน่ึงในการตัดสินใจ การ
วางแผนงาน และการดำเนินงานของผูบริหาร ขาราชการ พนักงาน และลูกจาง รวมถึงการมุงเนนใหบรรลุ
วัตถุประสงค เปาหมาย วิสัยทัศน พันธกิจ กลยุทธที่กำหนดไว เพื่อสรางความเปนเลิศในการปฏิบัติงานและสราง
ความเชื่อมั่นใหกับผูเก่ียวของ 

3. มีการกำหนดแนวทางปองกัน และบรรเทาความเสี่ยงจากการดำเนินงานขององคการบริหารสวน
ตำบลดอนหวาน เพ่ือหลีกเลี่ยงความเสียหาย หรือความสูญเสียที่อาจจะเกิดขึ้น รวมถึงการติดตามและประเมินผล
การบริหารจัดการความเสี่ยงอยางสม่ำเสมอ มีการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกระบวนการบริหาร
จัดการความเสี่ยง และสนับสนุนใหบุคลากรทุกระดับสามารถเขาถึงแหลงขอมูลขาวสารการบริหารจัดการ      
ความเสี่ยงอยางทั่วถึง ตลอดจนจัดระบบการรายงานการบริหารจัดการความเสี่ยงใหผูบริหารปลัดองคการบริหาร
สวนตำบล และหนวยตรวจสอบภายในเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

4. กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงตองมีความเชื่อมโยงกับกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร 
โดยรวบรวมการวิเคราะหขอมูล ปจจัยท่ีนำเขาเพ่ือใหการบริหารจัดการความเสี่ยง เชน สรุปผลจากการบริการ
จัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในจากปที่ผานมา ขอมูลสภาพแวดลอมจากปจจัยภายในและปจจัยภายนอก 
ขอมูลการประเมิน SWOT แผนยุทธศาสตร แผนงานตาง ๆ และแผนการดำเนินงานประจำป รวมถึงการ
คาดการณในอนาคต จัดทำเปนรายการความเสี่ยงเพ่ือใชประโยชนสำหรับการบริหารจัดการความเส่ียงในการ
ควบคุมและติดตามทั้งในระดับหนวยงาน กอง และระดับองคกร เพ่ือใหความเสี่ยงอยูในระดับที่ยอมรับได         
แตละประเภทความเสี่ยงที่กำหนด โดยพิจารณาถึงความสำคัญของแผนการดำเนินงานที่ตอบสนองยุทธศาสตร 
โครงการที่สำคัญ มีงบประมาณท่ีสูงประจำปดวย 

นิยามความเสี่ยงและการบริหารจัดการความเสี่ยงขององคกร 
ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง ความเปนไปไดของเหตุการณที่อาจเกิดขึ้น และเปนอุปสรรคตอการ

บรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน 
การบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการ

เหตุการณท่ีอาจเกิดขึ้น และสงผลกระทบตอหนวยงานของรัฐ เพ่ือใหหนวยงานของรฐัสามารถดำเนินงานใหบรรลุ
วัตถุประสงคของหนวยงาน รวมถึงเพ่ือเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถใหหนวยงานของรัฐ 

กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงขององคกร  
กำหนดกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือใหขั้นตอน และวิธีการในการบริหารความเสี่ยง

เปนไปอยางมีระบบ และมีการดำเนินการเปนไปในทิศทางเดียวกันทั้งองคกร โดยมีข้ันตอนสำคัญของกระบวนการ
บริหารจัดการความเสี่ยงองคกร ประกอบดวย 8 ขั้นตอน ดังน้ี 

1. สภาพแวดลอมภายในองคกร (Internal Environment)  
2. การกำหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) 
3. การบงชี้เหตุการณ (Event Identification) 
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4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 
6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
7. ขอมูลและการติดตอสื่อสาร (Information and Communication) 
8. การติดตาม (Monitoring) 

1. สภาพแวดลอมภายในองคกร (Internal Environment) 
สภาพแวดลอมภายในองคกร เปนพ้ืนฐานสำคัญสำหรับกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง ซึ่งมี

อิทธิพลตอการกำหนดกลยุทธ และเปาหมายขององคกร การกำหนดกิจกรรม การบงชี้ การประเมิน และการ
จัดการความเสี่ยง สภาพแวดลอมภายในองคกร หมายถึง ปจจัยตาง ๆ เชน จริยธรรม วิธีการทำงานของผูบริหาร 
และบุคลากร รูปแบบการจัดการของฝายบริหาร และวิธีการมอบหมายอำนาจหนาที่และความรับผิดชอบ ซึ่ง
ผูบริหารตองมีการกำหนดรวมกันกับพนักงานในองคกร สงผลใหมีการสรางจิตสำนึก การตระหนักรับรูเรื่อง    
ความเสี่ยงและการควบคุมแกพนักงานทุกคนในองคกร 
2. การกำหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) 

องคกรควรมีวัตถุประสงคในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน เพื่อใหมั่นใจไดวาวัตถุประสงคที่กำหนดนั้นมี
ความสอดคลองกับเปาหมายเชิงกลยุทธและความเสี่ยงท่ีองคกรยอมรับได โดยการบริหารจัดการใหอยูในกรอบของ 
ความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) และระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) 

3. การบงชี้เหตุการณ (Event Identification) 
ในกระบวนการบงชี้เหตุการณ ควรตองพิจารณาปจจัยความเสี่ยงทุกดานที่อาจเกิดข้ึน เชน ความ

เสี่ยงดานกลยุทธ การเงิน บุคลากร การปฏิบัติงาน กฎหมาย ภาษีอากร ระบบงาน สิ่งแวดลอมและความสัมพันธ
ระหวางเหตุการณที่อาจเกิดขึ้น แหลงความเสี่ยง ทั้งจากสภาพแวดลอมภายในและภายนอกองคกร 

สภาพแวดลอมภายนอกองคกร เปนองคประกอบตาง ๆ ที่อยูภายนอกองคกรซึ่งมีอิทธิพลตอ
วัตถุประสงค/เปาหมายขององคกร ยกตัวอยาง เชน วัฒนธรรม การเมือง กฎหมาย ขอบังคับ การเงินเทคโนโลยี 
เศรษฐกิจ สภาพแวดลอมในการแขงขัน ตัวขับเคลื่อนหลัก แนวโนมท่ีสงผลกระทบตอวัตถุประสงคขององคกร และ
การยอมรบัคุณคาของผูมีสวนไดเสียภายนอกองคกรเปนตน 

สภาพแวดลอมภายในองคกร เปนสิ่งตาง ๆ ที่อยูภายในองคกร และมีอิทธิพลตอเปาหมายของ
องคกรตัวอยางเชน ขีดความสามารถขององคกร ในแงของทรัพยากรและความรู เชน เงินทุน เวลา บุคลากร
กระบวนการ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และกระบวนการตัดสินใจ ทั้งที่เปนทางการ และไมเปนทางการ ผูมีสวน
ไดสวนเสียภายในองคกร นโยบาย วัตถุประสงค กลยุทธ การรับรูคุณคาวัฒนธรรมองคกร มาตรฐานและ
แบบจำลองท่ีพัฒนาโดยองคกร โครงสราง เชน ระบบการจัดการ บทบาทหนาที่ และความรับผิดชอบเปนตน 

การระบุเหตุการณ อาจดำเนินการโดยการสัมภาษณผูบริหารระดับสูง หรือฝายจัดการที่รับผิดชอบ
ในแผนงาน หรือการดำเนินการน้ัน และรวบรวมประเด็นความสำคัญท่ีไดรับความสนใจ หรือเปนประเด็นท่ีกังวล 
เพ่ือนำมาจัดทำภาพรวมความเสี่ยงขององคกร ทั้งนี้ องคการบริหารสวนตำบลดอนหวาน ไดจำแนกประเภทของ
ความเสี่ยงออกเปน 4 ประเภท ไดแก 
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1) ความเส่ียงดานกลยุทธ (Strategic Risk) คือ ความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับการกำหนดแผนกลยุทธ 
แผนการดำเนินงาน และการนำแผนดังกลาวไปปฏิบัติอยางไมเหมาะสม นอกจากนี้ ความเสี่ยงดานกลยุทธยัง
รวมถึงการเปลี่ยนแปลงจากปจจัยภายนอก อันสงผลกระทบตอการกำหนดกลยุทธ หรือการดำเนินงานเพื่อให
บรรลุวัตถุประสงคหลัก เปาหมาย และแนวทางการดำเนินงานขององคกร 

2) ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ (Operational Risk) คือ ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน
ของแตละกระบวนการ หรือกิจกรรมภายในองคกร รวมทั้งความเสี่ยงที่เก่ียวของกับการบริหารจัดการขอมูลดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และขอมูลความรูตาง ๆ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายท่ีกำหนดซึ่งความเสี่ยงดาน
การปฏิบัติการจะสงผลกระทบตอประสิทธิภาพของกระบวนการทำงาน และการบรรลุวัตถุประสงคหลักของ
องคกรในภาพรวม 

3) ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวของกับการบริหารจัดการทางการเงิน (Financial Risk) คือ ความเสี่ยงที่
อาจเกิดจากปจจัยภายใน เชน การบริหารจัดการวางแผนการใชจายเงินตามขอบัญญัติงบประมาณ หรือจากปจจัย
ภายนอก เชน การจัดสรรเงินงบประมาณ หรือความเสี่ยงที่คูสัญญาไมสามารถปฏิบัติตามภาระผูกพันที่ตกลงไว    
อันสงผลกระทบตอการดำรงอยู รวมถึงสงผลใหเกิดความเสียหายตอองคกร 

4) ความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) คือ ขอบังคับของ
หนวยงานกำกับดูแล เชน กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน มติคณะรัฐมนตรี เปนตน รวมทั้งความเสี่ยงที่
เก่ียวกับกฎหมายตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติราชการ ซึ่งเมื่อมีความเสี่ยงดานนี้เกิดขึ้น จะสงผลกระทบตอ
ชื่อเสียงและภาพลักษณขององคกรโดยรวม 

4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) สำหรับการประเมินความเสี่ยง เปนขั้นตอนที่จะตองดำเนินการ
ตอจากการระบุความเสี่ยงโดยการประเมินความเสี่ยง ประกอบดวย 2 กระบวนการหลัก ไดแก 

1) การวิเคราะหความเสี่ยง จะพิจารณาสาเหตุ และแหลงที่มาของความเสี่ยง ผลกระทบที่ตามมาทั้ง
ในทางบวกและทางลบ รวมทั้งโอกาสที่อาจเกิดข้ึนของผลกระทบที่อาจตามมา โดยจะมีการระบุถึงปจจัยท่ีมีผลตอ
ผลกระทบ และโอกาสที่จะเกิดขึ้น ทั้งนี้เหตุการณหรือสถานการณหนึ่ง ๆ อาจจะเกิดผลที่ตามมาและกระทบตอ
วัตถุประสงค/เปาหมาย นอกจากนั้นในการวิเคราะหควรพิจารณาถึงมาตรการความเสี่ยงท่ีดำเนินการอยู ณ 
ปจจุบัน รวมถึงประสิทธิผลของมาตรการดังกลาวดวย 

2) การประเมินความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยงจะเปรียบเทียบระหวางระดับของความเสี่ยงที่ได
จากการวิเคราะหความเสี่ยง เทียบระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) ในกรณีที่ระดับของความเสี่ยง   
ไมอยูในระดับที่ยอมรับไดของเกณฑการยอมรับความเส่ียง ความเสี่ยงดงักลาวจะไดรับการจัดการทันที 

การกำหนดเกณฑความเสี่ยง เกณฑที่ ใช ในการประเมินความเสี่ยง ควรสะทอนถึงคุณคา 
วัตถุประสงคและทรัพยากรขององคกร โดยเกณฑบางประเภทอาจพัฒนาไดจากขอกำหนดทางกฎหมาย หรือ
ขอบังคับของหนวยงานกำกับดูแลซึ่งเกณฑที่กำหนดตองสอดคลองกับนโยบายความเสี่ยงขององคกร และมีการ
ทบทวนอยางตอเนื่องปจจัยที่นำมาพิจารณาเพื่อประกอบการกำหนดเกณฑความเสี่ยง ไดแก ลักษณะและประเภท
ของผลกระทบที่สามารถเกิดขึ้น และแนวทางในการประเมินผลกระทบ แนวทางในการระบุโอกาสในการเกิดข้ึน 
กรอบเวลาของโอกาส และผลกระทบที่อาจเกิดข้ึน แนวทางในการกำหนดระดับความเสี่ยง ระดับของความเสี่ยงที่
สามารถยอมรับได และระดับของความเสี่ยงท่ีจะตองจัดการ 
โอกาสที่จะเกิดเหตุการณความเสี่ยง (Likelihood) ระดับของโอกาสที่จะเกิดเหตุการณความเสี่ยง และระดับของ
ความเสียหาย แบงเปน 5 ระดับ โดยกำหนดนิยามในแตละระดับ ดังนี้ 
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5 ระดับ คอนขางแนนอน 
4 ระดับ นาจะเกิด 
3 ระดับ เปนไปไดที่จะเกิด 
2 ระดับ ไมนาจะเกิด 
1 ระดับ ยากที่จะเกิด 

ระดับของความเสียหาย (Impact) ระดับของความเสียหายจากเหตุการณความเสี่ยง แบงเปน 5 ดาน ดังนี้ 
1) ผลกระทบดานการเงิน 
2) ผลกระทบดานชื่อเสียงและภาพลักษณองคกร 
3) ผลกระทบตอการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 
4) ผลกระทบตอบุคลากรขององคการบริหารสวนตำบลดอนหวาน 
5) ผลกระทบตอความลาชาในการดำเนินงานโครงการสำคัญ 

แตละดานแบงเปน 5 ระดับ โดยกำหนดนิยามในแตละระดับ ดังนี้ 
ระดับ 5 วิกฤต 
ระดับ 4 มีนัยสำคัญ 
ระดับ 3 ปานกลาง 
ระดับ 2 นอย 
ระดับ 1 ไมมีนัยสำคญั 

5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 
การกำหนดแผนจัดการความเสี่ยง จะมีการนำเสนอแผนจัดการความเสี่ยงท่ีจะดำเนินการตอที่

ประชุมคณะผูบริหารเพ่ือพิจารณา และขออนุมัติการจัดสรรทรัพยากรที่จำเปนตองใชดำเนินการ (ถามี) โดยในการ
คัดเลือกแนวทางในการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสมท่ีสุดจะคำนึงถึงความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) กับ
ตนทุนที่เกิดขึ้น เปรียบเทียบกับประโยชนท่ีจะไดรับ รวมถึงขอกฎหมาย และขอกำหนดอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ ความ
รับผิดชอบที่มีตอสังคม ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได คือ ระดับความเสี่ยงที่องคการบริหารสวนตำบลดอนหวาน
ยอมรับได โดยที่องคกรสามารถดำเนินงาน และบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่วางไวท้ังน้ี ในการตัดสินใจเลือก
แนวทางในการจัดการความเสี่ยง อาจตองคำนึงถึงความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนหากไมมีการจัดการ ซึ่ งอาจ               
ไมสมเหตุสมผลในแงมุมเศรษฐศาสตร เชน ความเสี่ยงที่สงผลกระทบในทางลบอยางมีสาระสำคัญ แตโอกาสที่จะ
เกิดขึ้นนอยมาก แนวทางในการจัดการความเสี่ยงอาจพิจารณาดำเนินการเปนกรณี ๆ ไป หรืออาจดำเนินการไป
พรอม ๆ กับความเสี่ยงอ่ืน 

แนวทางการจัดการความเสี่ยง 
การหลีกเลี่ยง (Avoid) เปนการดำเนินการเพ่ือหลีกเลี่ยงเหตุการณที่กอใหเกิดความเสี่ยง มักใชใน

กรณีท่ีความเสี่ยงมีความรุนแรงสูง ไมสามารถหาวิธีลด หรือจัดการใหอยูในระดับที่ยอมรับได 
        การลด (Reduce)  เปนการจัดหามาตรการจัดการ เพ่ือลดโอกาสการเกิดเหตุการณความเสี่ยงหรือ
ลดผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้น ใหอยูในระดับที่ยอมรับได เชน การเตรียมแผนฉุกเฉิน (Contingency Plan) 

การยอมรับ (Accept)  เปนการยอมรับความเสี่ยงในระดับที่ยอมรับได ที่เหลืออยูในปจจุบันโดย   
ไมตองดำเนินการใด ๆ เพ่ือลดโอกาสหรือผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นอีก มักใชกับความเสี่ยงที่ตนทุนของมาตรการ
จัดการสูงไมคุมกับประโยชนท่ีไดรับ 
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6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
กิจกรรมการควบคุม คือ นโยบายและกระบวนการปฏิบัติงาน เพื่อใหมั่นใจวาไดมีการจัดการ     

ความเสี่ยงใหอยูในระดับที่สามารถยอมรับได เพ่ือปองกันไมใหเกิดผลกระทบตอเปาหมายขององคกร เนื่องจาก   
แตละองคกรมีการกำหนดวัตถุประสงค และเทคนิคการนำไปปฏิบัติเปนของเฉพาะองคกร ดังนั้น กิจกรรมการ
ควบคุมจึงมีความแตกตางกัน ซึ่งอาจแบงไดเปน 4 ประเภท คือ 

1) การควบคุมเพื่อการปองกัน (Preventive Control) เปนวิธีการควบคุมที่กำหนดขึ้นเพ่ือ
ปองกันไมใหเกิดความเสี่ยงและขอผิดพลาดตั้งแตแรก 

2) การควบคุมเพื่ อใหตรวจพบ (Detective Control) เปนวิธีการควบคุมเพ่ือใหคนพบ
ขอผิดพลาดที่ไดเกิดขึ้นแลว 

3) การควบคุมโดยการชี้แนะ (Directive Control) เปนวิธีการควบคุมท่ีสงเสริมหรือกระตุนให
เกิดความสำเร็จตามวัตถุประสงคที่ตองการ 

4) การควบคุมเพื่อการแกไข (Corrective Control) เปนวิธีการควบคุมที่กำหนดข้ึนเพื่อแกไข
ขอผิดพลาด และปองกันไมใหเกิดซ้ำอีกในอนาคต 

ทั้งนี้ ในการดำเนินกิจกรรมการควบคุมควรตองคำนึงถึงความคุมคาในดานคาใชจาย และตนทุนกับ
ผลประโยชนที่คาดวาจะไดรับดวย โดยกิจกรรมการควบคุมควรมีองคประกอบ ดังนี้ 

1. วิธีการดำเนนิงาน (ขั้นตอน, กระบวนการ) 
2. การกำหนดบุคลากรภายในองคกรเพ่ือรับผดิชอบการควบคุมนั้น ซึ่งควรมีความรบัผิดชอบ ดังนี้ 

(1) พิจารณาประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงท่ีไดดำเนินการอยูในปจจุบัน 
(2) พิจารณาการปฏิบัติเพ่ิมเติมที่จำเปน เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพของการจัดการความเสี่ยง 

3. กำหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงาน 

7. ขอมูลและการติดตอสื่อสาร (Information and Communication) 
สารสนเทศ เปนสิ่งจำเปนสำหรับองคกรในการบงชี้ ประเมิน และจัดการความเสี่ยงขอมูลสารสนเทศ

ที่เก่ียวกับองคกร ทั้งจากแหลงขอมูลภายใน และภายนอกองคกร ควรไดรับการบันทึก และสื่อสารไปยังบุคลากร
ในองคกรอยางเหมาะสมท้ังในดานรูปแบบและเวลา เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานตามหนาท่ีและความรับผิดชอบได 
รวมถึงเปนการรายงานการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือใหทุกคนในองคกรไดรับทราบถึงความเสี่ยงที่เกิดขึ้นและ
ผลของการบริหารจัดการความเสี่ยงเหลานั้น การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพยังครอบคลุมถึงการสื่อสารจากระดับบน
ลงลาง ระดับลางไปสูบน และการสื่อสารระหวางหนวยงานการบริหารจัดการความเสี่ยง ควรใชขอมูลทั้งในอดีต 
และปจจุบัน ขอมูลในอดีตจะแสดงแนวโนมของเหตุการณ และชวยคาดการณการปฏิบัติงานในอนาคต สวนขอมูล
ปจจุบันมีประโยชนตอผูบริหารในการพิจารณาความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึนในกระบวนการ สายงาน หรือหนวยงาน    
ซึ่งชวยใหองคกรสามารถปรับเปลี่ยนกิจกรรมการควบคุมตามความจำเปน เพ่ือใหความเสี่ยงอยูในระดับที่     
ยอมรับได 

8. การติดตาม (Monitoring) 
กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดำเนินการภายในองคการบริหารสวนตำบลดอนหวาน        

มีความจำเปนตองไดรับการสื่อสารถึงการประเมินความเสี่ยงและการควบคุมความคืบหนาในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง การดูแลติดตามแนวโนมของความเสี่ยงหลัก รวมถึงการเกิดเหตุการณผิดปกติอยางตอเนื่อง เพื่อให
มั่นใจไดวา 
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1) เจาของความเสี่ยงมีการติดตาม ประเมินสถานการณ วิเคราะห และบริหารความเสี่ยงที่อยูภายใต

ความรับผิดชอบของตนอยางสม่ำเสมอ และเหมาะสม 
2) ความเสี่ยงที่มีผลกระทบสำคัญตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร ใหรายงานถึงความคืบหนา

ในการบริหารความเสี่ยง และแนวโนมของความเสี่ยง ตอผูที่รับผิดชอบการบริหารจัดการความเสี่ยง 
3) ระบบการควบคุมภายในที่วางไวมีความเพียงพอ เหมาะสม มีประสิทธิผล และมีการนำมาปฏิบัติ

ใชจริงเพื่อปองกัน หรือลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งมีการปรับปรุงแกไขการควบคุมภายในอยูเสมอเพ่ือให
สอดคลองกับสถานการณหรือความเสี่ยงที่เปลี่ยนไป เจาหนาที่ที่รับผิดชอบความเสี่ยง รายงานสถานะความเสี่ยง 
รวมถึงกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงใหหัวหนาไดรับทราบ และนำความเสี่ยงนั้นเขาเสนอในที่ประชุม   
คณะผูบริหารเพ่ือทราบและพิจารณาตอไป 

โครงสรางผูรับผดิชอบเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยง 
เพ่ือใหการบริหารจัดการความเสี่ยงขององคการบริหารสวนตำบลดอนหวาน สามารถนำไปปฏิบัติได

อยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล จึงกำหนดใหมีผูรับผิดชอบเก่ียวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับ
องคกร ขององคการบริหารสวนตำบลดอนหวาน ประกอบดวย 

1. นายกองคการบริหารสวนตำบลดอนหวาน  เปนประธานคณะทำงาน 
2. ปลัดองคการบริหารสวนตำบลดอนหวาน   เปนรองประธานคณะทำงาน 
3. รองปลัดองคการบริหารสวนตำบลดอนหวาน  เปนคณะทำงาน 
4. หัวหนาสำนักปลัด     เปนคณะทำงาน 
5. ผูอำนวยการกองคลัง     เปนคณะทำงาน 
6. ผูอำนวยการกองชาง     เปนคณะทำงาน 
7. ผูอำนวยการกองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  เปนคณะทำงาน 
8. ผูอำนวยการกองสวัสดิการสังคม    เปนคณะทำงาน 
9. นักวิเคราะหนโยบายและแผน   เปนผูประสานงานคณะทำงาน 
๑0.นักจัดการงานทั่วไป    เปนผูประสานงานคณะทำงาน 
 

หนวยงานบริหารจัดการความเส่ียงภายในองคการบริหารสวนตำบลดอนหวาน ประกอบดวย                  
5 หนวยงาน ดังนี ้

1) สำนักงานปลัด ผูรับผิดชอบงานบริหารงานทั่วไป งานนโยบายและแผนงาน งานกฎหมายและคดี 
งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย งานบริหารงานบุคคล งานกิจการสภา อบต. งานสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
และงานสงเสริมการเกษตร 

2) กองคลัง ผูรับผิดชอบงานการเงิน งานการบัญชี งานพัฒนาและจัดเก็บรายได งานทะเบียน
ทรัพยสินและพัสดุ 

3) กองชาง ผูรับผิดชอบงานกอสราง งานออกแบบและควบคุมอาคาร งานประสาน สาธารณูปโภค 
และงานผังเมือง 

4) กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ผูรับผิดชอบงานบริหารดานการศึกษา งานสงเสริม
การศกึษา ศาสนาและวัฒนธรรม งานกิจการโรงเรยีน งานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก งานกีฬาและนันทนาการ 

5) กองสวัสดิการสังคม ผูรับผิดชอบงานสังคมสงเคราะห งานสวัสดิการและพัฒนาชุมชน           
งานสงเสริมอาชีพและพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
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หนาทีแ่ละความรับผิดชอบ 
1) จัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน และใหเปนไป

ตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีกำหนดไว 
2) ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงอยางตอเนื่องในระหวางการปฏิบัติงานหรือ

ติดตามประเมินผลเปนรายครั้ง หรือใชทั้งสองวิธีรวมกัน กรณีพบขอบกพรองที่มีสาระสำคัญใหรายงานตอนายก
องคการบริหารสวนตำบลดอนหวานทันที 

3) จัดทำรายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง เสนอตอนายกองคการบริหารสวน    
ตำบลดอนหวาน หรือนายอำเภอเมืองมหาสารคามแลวแตกรณี เพื่อพิจารณาอยางนอยปละ 1 ครั้ง โดยนายก
องคการบริหารสวนตำบลดอนหวาน สามารถกำหนดนโยบายวิธีการและระยะเวลาการรายงานการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง 

4) พิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงใหสอดคลองและเหมาะสมอยางนอยปละ      
1 ครั้ง  

5) ในกรณีที่กรมบัญชีกลาง ขอใหหนวยงานของรัฐจัดสงรายงานการจัดทำแผนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง และรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยงตามแผน หรือขอมูลอื่น ๆ เพ่ิมเติมเกี่ยวกับกระบวนการ
บริหารจัดการความเสี่ยง ใหผูรบัผิดชอบดำเนินการตามรูปแบบ วิธีการ และระยะเวลาที่กรมบัญชีกลางกำหนด 
 

แผนภูมิโครงสรางผูรับผิดชอบเก่ียวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองคกร 

 

 
 

 
 
 
 

สำนักงานปลดั กองสวัสดิการ

สังคม 

กองการศึกษา ศาสนา

และวัฒนธรรม 
กองชาง กองคลัง 

ประธานคณะทำงาน 

คณะทำงาน 

ผูประสานงานคณะทำงาน 




